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Park- und Igel-Apotheke
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Leistungsspektrum bei Betreuunqg ambulanter und stationarer
Pflegeeinrichtungen

= Blister:

o Erstellung und Lieferung des Wochenblisters geméanB Medikationsplan und
Patientendatei (wéchentliche Sortierung der Medikamente)
Aufdruck aller Patientendaten sowie Medikamentendaten und
Chargenbezeichnungen
Einpflegen von Anderungen gemén &rztl. Anweisung vor Auslieferung der
Blister
durch volle oder entleerte Blister ldsst sich schnell und zuverldssig
kontrollieren, ob eine Medikamenteinnahme des Patienten erfolgt ist oder

nicht

= Arzneimittelmanagement:
Interaktionscheck auf Wechselwirkungen und Kontraindikationen zu anderen
Arzneimitteln wird bei jeder Verordnung durchgefihrt und im
Managementprogramm "Dosicare"” gespeichert
Rezeptorganisation (Anforderung beim Arzt) und Anderungsabsprache mit
behandelnden Arzten ( z.B. bei festgestellten Wechselwirkungen, méglichen
Einnahmefehlern oder Unvertrdglichkeiten)
Reichweitendokumentation der verordneten Arzneimittel und somit
automatische Organisation von Folgeverordnungen
neben der Dosierung und der Einnahmezeit werden auch die Wechsel- bzw
Nebenwirkungen der Arzneimittel kontrolliert
Dokumentation und Speicherung der Medikation (alle Arznei- und Hilfsmittel)
uber mindestens 2 Jahre
Fachinformation des Pflegepersonals zu relevanten Arzneimittelriickrufen
bzw. Gesetzesédnderungen (Bsp. Tilidin Tropfen )

O



» Schulungen:

O

stdndige Kommunikation mit dem Pflegepersonal und Belieferung mit
dringenden Medikamenten (z.B. Antibiotika) nach Vereinbarung

Information (ber Einnahmebesonderheiten der verordneten Arzneimittel

bei Bedarf Patientenschulungen zur richtigen Anwendung ihrer Arzneimittel
(Bsp. Dosieraerosole, Insulinpens)

mehrfach jéhrlich werden Schulungen mit Zertifikat flir das Pflegepersonal
bzw. den Tréager angeboten, die Themen kénnen individuell vereinbart
werden (z.B. sachgemé&Ber Umgang mit Arzneimitteln, Diabetes, Asthma,
Wundversorgung, Psychopharmaka...)

* Qualitdtsmanagement:

O

Kontakt:

Fachkraft fur Heimversorgung sowie mehrere Apotheker stellen die optimale
pharmazeutische Betreuung sicher

Bereitstellung aller Packungsinformationen zu den verordneten Arzneimitteln
fir das Pflegepersonal

Reduktion von Fehlerquellen bei Medikamentenabgabe und Sicherstellung
des pharmakologisch richtigen Einnahmezeitounktes (bessere Therapietreue)

speziell geschultes Apothekenpersonal (z.B. Apotheker, Fachkraft fur
Heimversorgung ) dbernimmt Arzneimittelmanagement und unterstttzt
Pflegedienst/ Heim im Bedarf bei MDK-Auditierung

Haftung sowie Verantwortung fdr die richtige Zusammenstellung
der vordosierten Arzneimittel ibernimmt die Apotheke

Reduktion der Arzneimittelvorréte vor Ort bzw. beim Patienten

Kontrolle der Arzneimittelvorréte in regelméBigen Abstdnden durch
Fachpersonal

verbesserte Abgabegenauigkeit und Hygiene bei der Versorgung

sachgerechte Entsorgung von nicht mehr anwendbaren Arzneimitteln
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